
КазМедСофт

ЦИФРОВАЯ РЕГИСТРАТУРА

ИИ Медсестра
Айжан
Терминал самозаписи к врачу для поликлиник. Пациент записывается
сам — по ИИН, за пару минут, и запись сразу появляется в МИС
поликлиники.



ЗАДАЧА Запись к врачу до сих пор начинается с
очереди к окну регистратуры

Очередь в холле
Чтобы получить время приёма, пациент
приходит в поликлинику и ждёт у окна
регистратуры.

Регистратура занята рутиной
Типовая запись к врачу забирает время
регистраторов, а обращения, где нужен
человек, ждут.

Приложение подходит не всем
Пожилым пациентам и жителям сёл проще
прийти в поликлинику, чем записаться через
смартфон.
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ФУНКЦИИ

Что умеет Айжан

Запись к врачу
Пациент сам выбирает врача и время

Электронный талон
QR-код вместо бумажного талона

Голос Айжан
Подсказывает на каждом шаге

Казахский и русский
Язык меняется одной кнопкой

Режим для слабовидящих
Крупный шрифт и высокий контраст

Голосовые команды
Пациент может отвечать голосом

Экстренный вызов
Сигнал в регистратуру даже без
интернета

Экран ожидания
Видео и справка поликлиники
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ФУНКЦИЯ 1 ИЗ 6

Запись к врачу за пару
минут

Пациент вводит ИИН — Айжан находит его в МИС
поликлиники

Сам выбирает отделение, врача и свободное время

Запись сразу появляется в МИС — регистратору ничего
вводить не нужно
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ФУНКЦИЯ 2 ИЗ 6

Электронный талон вместо
бумажного

Врач, кабинет, дата и время приёма — на экране

Талон можно сфотографировать или отсканировать QR-код телефоном

Принтер, бумага и картриджи не нужны

КАЗМЕДСОФТ · ИИ МЕДСЕСТРА АЙЖАН 05 / 12



ФУНКЦИЯ 3 ИЗ 6

Айжан разговаривает с
пациентом

Озвучивает каждый шаг — пациенту не нужно разбираться самому

Говорит на казахском и русском — язык меняется одной кнопкой

Понимает голосовые ответы пациента

Слышит жалобы на тревожные симптомы и сразу зовёт сотрудника
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ФУНКЦИЯ 4 ИЗ 6

Удобно пожилым и
слабовидящим

Режим для слабовидящих одной кнопкой: крупный шрифт, чёрный текст на белом

Большой вертикальный экран 43″ и крупные кнопки

Айжан голосом подсказывает, что делать дальше

КАЗМЕДСОФТ · ИИ МЕДСЕСТРА АЙЖАН 07 / 12



ФУНКЦИЯ 5 ИЗ 6

Кнопка «Вызвать помощь» на каждом
экране

Сигнал сразу уходит в регистратуру — даже без интернета

У регистратора — окно со звуком, пока он не нажмёт «Принял, иду»

Пациент видит и слышит: «Помощь уже в пути»

Система оповещает персонал и не заменяет вызов скорой помощи. 08 / 12



ФУНКЦИЯ 6 ИЗ 6

Когда никто не записывается
— экран работает на
поликлинику

Показывает видео поликлиники по кругу

Справка: адрес, часы приёма, телефоны

QR-код для обращений и жалоб — на почту или в
WhatsApp поликлиники
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ДЛЯ ПОЛИКЛИНИКИ

Что получает поликлиника

Свободнее у окна регистратуры
Обычную запись пациенты делают сами, сотрудники заняты теми,
кому нужна помощь.

Передача записи в МИС
Запись сразу попадает в МИС поликлиники — без двойного ввода и
бумажных списков.

Соответствует приказам МЗ РК
[Перечень приказов МЗ РК]

Кастомизация по запросу
Настраиваем Айжан под процессы поликлиники и дорабатываем
функции по вашему запросу.
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ВНЕДРЕНИЕ

Четыре этапа: от диагностики до
сопровождения Срок внедрения — 15 дней

ЭТАП 1

Диагностика
Изучаем процессы медорганизации
и определяем, какую задачу нужно
решить.

ЭТАП 2

Решение под задачу
Настраиваем наше готовое решение
под процессы заказчика или
разрабатываем новое.

ЭТАП 3

Внедрение
Устанавливаем, подключаем к
вашим системам и обучаем
персонал.

ЭТАП 4

Сопровождение
Техническая поддержка,
обновления и консультации после
запуска.
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ДЕМОНСТРАЦИЯ

Покажем Айжан
вживую
Проведём демонстрацию онлайн: покажем весь путь пациента
— от приветствия до талона. Заранее обсудим холл, сеть и
подключение к МИС.
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